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Guida all’ONBOARDING per il Professionista 

 

0. PRIMA DI INIZIARE COSA TI SERVE 

 
Per completare l'iscrizione senza interruzioni, tieni a portata di mano queste 
quattro cose: 
 
-  Un'email che puoi leggere subito 
Al termine della registrazione riceverai una mail con il link per impostare la tua 
password: ti serve l'accesso alla casella durante l'onboarding. 
 
-  Uno smartphone con Telegram installato e attivo 
Il primo accesso, e ogni accesso successivo, è protetto da un codice di 
sicurezza a 6 cifre che ricevi su Telegram (autenticazione a due fattori). Se 
non hai Telegram, installalo prima di iniziare: bastano due minuti. 
 
-  Una carta di pagamento 
Visa, Mastercard o American Express. È richiesta per attivare il trial, ma NON 
viene addebitato nulla per i primi 14 giorni: puoi disdire in qualsiasi momento 
dalla dashboard. 
 
-  Circa 10 minuti senza interruzioni 
Il wizard è composto da 5 passi: Dati, Piano, Pagamento, Attivazione e 
Completamento. Questa guida li accompagna uno per uno. 
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1. ISCRIVERSI A SalesSentry 

 

1.1. Pagina iniziale o Home Page: https://salessentry.app/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://salessentry.app/
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1.2. Per iscriverti clicca sul riquadro Diventa Partner e approdi alla schermata  
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1.3. Seleziona Professionista e la pagina diventa la seguente: 
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1.4. Seleziona la tipologia di servizio che ti aggrada di più cliccando su Attiva STANDARD o 

Attiva PREMIUM (sotto trovi le FAQ, istruttive per una infarinatura su cosa fa Sales 

Sentry e come funziona). In ogni caso approderai alla pagina seguente: 
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1.5. Inserisci i dati e clicca avanti, approderai alla pagina seguente: 
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1.6. Conferma il tipo di piano scelto o cambialo, scegli se vuoi un piano annuale (campo 

appena sopra i due piani del servizio) che ti fa risparmiare 2 mesi di abbonamento o se 

vuoi un piano mensile (inizialmente mensile è consigliato perché potendo disdire 
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quando vuoi rinunciando a SalesSentry puoi farlo a cuor leggero) e clicca avanti, 

approderai a questa pagina: 

1.7. Inserisci i dati di pagamento e clicca su Attiva trial 14 giorni, approderai alla seguente 

pagina che eseguirà in sequenza le attività elencate rendendole verdi man mano che 

vengono confermate: 
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1.8. Attendi la fine dell’Attivazione in corso e approderai a questa schermata: 
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1.9. Segui le istruzioni per impostare la password ed attivare l’accesso a due fattori 2FA 

aprendo la mail che SalesSentry (Orama è la sua agenzia di default) ti ha inviato 

all’indirizzo di registrazione. 

 

      La registrazione è completata, il tuo account è stato creato, ora è in attesa del tuo 

primo accesso. 

 

2. Primo accesso 

2.1. Impostazione della Password 

L’immagine sotto riporta l’esempio della mail di benvenuto inviata da Orama l’agenzia 

di SalesSentry che gestisce i Professionisti e nel riquadro rosso il link per impostare la 

password.  

 

 

Clicca sul link evidenziato dal riquadro 

rosso (evidenziazione che non sarà 

presente nella mail) e approderai alla 

schermata qui accanto: 
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Imposta la tua password rispettando i requisiti minimi e clicca sul pulsante azzurro 

“Imposta password e accedi” e approderai alla seguente schermata: 

 

… che in pochi secondi passerà alla schermata di login seguente: 
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2.2. Login. 

Assicurati di aver installato e attivato Telegram 

Inserisci i dati di login nella pagina del punto precedente e clicca su Accedi, approderai 

sulla seguente pagina: 
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2.3. Attivazione dell’accesso 2FA e atterraggio alla Dashboard del tuo account. 

Clicca su attiva 2FA della schermata sopra e approderai alla seguente schermata: 

 

Attiva la fotocamera dello smartphone (senza entrare in altre app) e inquadra il QR-

code comparirà un link sotto di esso, come il link contrassegnato in rosso 

dell’immagine sottostante: 
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Clicca sul link apparso sullo smartphone e 

automaticamente si attiverà su Telegram il bot 

@SsS2FA_bot dove riceverai il codice a 6 cifre usa 

e getta che ti verrà chiesto ad ogni login a partire 

da quello in esecuzione, a DX la schermata del 

@SsS2FA_bot con codice 2FA già assegnato. 

 

Qualora dovesse scadere il QR-code sarà 

sufficiente rifare il login e ripetere la sequenza 

dall’ultima immagine del punto 2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sul browser del PC clicca su Fatto e compare la 

schermata seguente dove va inserito il codice 2FA 

arrivato su @SsS2FA_bot. 
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Appena inserito il codice 2FA approdi alla tua dashboard, come nell’immagine 

seguente: 

 

Ora puoi operare le tue campagne e attivare il servizio di SalesSentry di 

gestione dei tuoi Lead HOT. 
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SE QUALCOSA VA STORTO: PROBLEMI FREQUENTI 

 

 La carta viene rifiutata 

Nessun addebito è stato effettuato. Verifica i dati inseriti e riprova; se il rifiuto si ripete, 

prova con un'altra carta oppure contatta la tua banca: i sistemi antifrode a volte bloccano 

le attivazioni online con importo a zero. Se il problema persiste, scrivi a 

support@orama.it. 

 

 La mail di attivazione non arriva 

Controlla la cartella spam o posta indesiderata (mittente: noreply@salessentry.app). Se 

dopo qualche minuto non è ancora arrivata, apri il link di impostazione password e usa il 

pulsante «Rinvia link» inserendo l'email con cui ti sei registrato: riceverai un nuovo link 

fresco. 

 

 Il link è scaduto o non valido 

Il link di attivazione vale 72 ore e funziona una sola volta. Se scade PRIMA di aver 

impostato la password, usa «Rinvia link» come descritto sopra. Se invece hai GIÀ 

impostato la password, quel link non serve più: accedi normalmente dalla pagina di login. 

Non ricordi la password? Usa il recupero password dalla pagina di accesso, oppure 

cambiala dalla dashboard (menu utente > Cambia password). 

 

 Per qualsiasi altro problema scrivi a support@orama.it: il team Orama è a tua 

disposizione. 


